
PROJETS D’ACQ PRÉSENTÉS LORS DE LA PREMIÈRE JOURNÉE SUR L’ACQ EN GMF-U  

Agent d’ACQ Sujet 

Mme Nathalie Migneault 
nathalie.migneault.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca 

Optimisation de la prise des rendez-vous médicaux réguliers au 
GMF-U Quatre-Bourgeois 

Mme Marie Claude Roy 

marie-claude_roy@ssss.gouv.qc.ca 

Facilitation de l'implantation de eConsult Québec dans le GMF-U 
dans le cadre d'un projet de recherche 

Mme Ouahiba Djouder 

ouahiba.djouder.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca 

Projet Lean sur l'attribution des rendez-vous au secrétariat 
médical : Est-ce toujours la faute de la secrétaire? 

Mme Claude Côté 

claude.cote.csssc@ssss.gouv.qc.ca 
Attribution du bon patient au bon apprenant 

Mme Julie Desmeules 

julie.desmeules.csssnl@ssss.gouv.qc.ca 
Amélioration du processus de numérisation au GMF-U 

Mme Josée Archambault 

josee.archambault.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca 

Implantation et animation de stations visuelles afin de mobiliser 
les membres de l'équipe dans une perspective d'ACQ 

Mme Anne Mirca Dupiton 

anne-mirca.dupiton.chsm@ssss.gouv.qc.ca 

Nouvelle trajectoire pour les services de psychologie et de service 
social au GMF-U St. Mary 

Mme Sophie Bergeron 

sophie.bergeron.lddm@ssss.gouv.qc.ca 
Améliorer le processus d'accueil au secrétariat 

Mme Mireille Plouffe-Malette 

mireille.plouffe-malette.ciussse-chus@ssss.gouv.qc.ca 
Création d'un système de suivi sécuritaire des résultats d'examens 

Mme Édith Bernier 

edith.bernier.cisssgaspesie@ssss.gouv.qc.ca 
Favoriser l'accès adapté en GMF-U 

Mme Audrey Anne Simard 

audrey-anne.simard.ciussse-chus@ssss.gouv.qc.ca 

Processus d’amélioration continue de la qualité en lien avec le 
soutien pédagogique des projets d’érudition 

Mme Véronique Lessard 

veroniquelessard@ssss.gouv.qc.ca 

Améliorer l’accessibilité à une consultation médicale en GMF-U 
avec Rendez-vous santé Québec (RVSQ) 

M. Michael Shulha 

michael.shulha.ccomtl@ssss.gouv.qc.ca 

Amélioration de la prise en charge et du suivi des patients 
diabétiques 

Mme Marie-Eve Choronzey 

marie-eve.choronzey.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca 

Le coaching, amélioration continue pour les superviseurs, les 
résidents et les patients 

M. Charles-Patrick Diene 

cdiene_reg13@ssss.gouv.qc.ca 
Réorganisation du processus de numérisation 

Mme Marie-Pierre Côté 

mariepierre_cote@ssss.gouv.qc.ca 

Favoriser la déprescription des inhibiteurs de la pompe à proton 
dans le cadre d'un projet d'érudition des apprenants 


